KARABUK
UNIVERSITES]

Uzaktan Egitim Uygulama
ve Arastirma Merkezi

Doc. Dr. M. Tahir GUNESER



Hazirlik Sureci

Y Pandemi
. Oncesi

Jo R T —




‘) 11 Mart

‘ ) 13 Mart



Bu kapsamda

¢ Canli ders altyapisi icin gerekli lisans temini

*» Kayittan derslerin izlenebilmesi icin icerik yonetim
sisteminin (MOODLE-LMS) ve AVYS donanimsal ve
yazilimsal olarak hazirlanmasi

% Ogretim elemanlari ve dgrencilere teknik destek verilmesi
icin cagri merkezi kurulumu ve gerekli insan kaynagi icin
planlamanin yapilmasi ve yonetilmesi

¢ Sistemin daha stabil kullanisli ve hizli calisabilmesi icin
ogretim elemanlari ve 6grenciler icin ayri web sitelerinin
olusturulmasi saglandi
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YOK 23 Mart 2023 itibariyla uzaktan egitime gegilecegini
acikladi. Bu sebeple YOK tarafindan 18 Mart 20202 de alinan
karar geregi 2019-20 Bahar yariyilinin kalaninin 23 Mart 2020
itibariyle uzaktan egitimle devam edecegi kesinlestiginde,
oncelikle Uzaktan Egitim Merkezimizin idari yapisi glincellendi.
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&
A4 4

ve Sistem Birimi
Egitim Birimi Destek Birimi




BIRIM BAZINDA YURUTULEN FAALIYETLER

s Hukuki altyapinin saglanmasi icin gerekli senato
kararlarinin tespiti

¢ Blitcenin minimize edilmesi
¢ 295 programin timiinde uzaktan egitim yontemi
ile devam edilebilecek ve edilemeyecek derslerin

tespiti (8402 dersten 7623’l icin ders
programlarinin yeniden organize edilmesi)

** Tum birimler ve programlarla yakin iletisim
ortamlarinin ve aksakliklara anlik midahale ve
¢ozum sisteminin olusturulmasi

» TOMER ve Pedagojik Formasyon programlarinin
uzaktan egitim yontemi ile sirdiridlmesi



BIRIM BAZINDA YURUTULEN FAALIYETLER

s Klasik sinav yapmak isteyen 6gretim
elemanlarina KBUZEM sistemi Gzerinden 3 farkl
secenek

+** Sinav yontemleri ile ilgili olarak 6gretim
elemanlarina uzaktan egitim yontemiyle 3 saatlik
seminer

+* Surec icerisinde sistem kapasitesinin artirilmasi
icin ulusal ve uluslararasi hizmet saglayicilarla
yonetisim (Adobe Amerika ve Avrupa Temsilcileri
ile yasanan aksakliklar Gzerine online olarak
yapilan teknik goriismeler)




BIRIM BAZINDA YURUTULEN FAALIYETLER

*** Yeni bir MOODLE-LMS altyapisi ve yedek ders
kayit sistemi (AVYS)

** Donanim kaynaklari giiclendirilmis islere gore
ayri sunucularin temini, kurulumu ve bakimi

+s» Adobe Connect sistemi Uzerinde canli dersler

¢ Kacirilan derslerin tekrari icin hazirlanan LMS
altyapisi

** Tum Ogrenciler, 6gretim elemanlari, dersler ve
programlar yeni sistem lzerinde tanimlandi ve
kullanima hazir hale getirildi.



: BIRIM BAZINDA YURUTULEN FAALIYETLER A

** Kolay kullanima sahip sifreleme ve giivenlik
altyapisi

+** Kolay kullanima sahip derslik sistemi

+** Kolay anlasilan, kolay kullanilan (6gretim
elemanlarina ve 6grencilere ayri) web siteleri

s Teknik altyapi1 bakim ve iyilestirilmeleri icin
yonetim prosedurleri




BIRIM BAZINDA YURUTULEN FAALIYETLER

» Ihtiyaca gére zenginlestirilen egitim
videolari

s Egitim dokiimanlari ve sistemin isleyisine
yonelik kullanma klavuzlari

+*Sik Sorulan Sorular altinda bilgilendirici ek
dokiimanlar (yazili ve gorsel) web siteleri



BiRIM BAZINDA YURUTULEN FAALIYETLER
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s* Her bir birim icin ayri e-mail Gizerinden ayri
teknik destek hizmeti

**Ortalama 5 dakikanin altinda cevap verme
suresi ile haftada 7 giin 08.15-23.00
arasinda hizmet sunan destek masalari

“* Ogretim elemanlarina yonelik anhk destek
imkani saglayan telefon destegi




BiRIM BAZINDA YURUTULEN FAALIYETLER
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+** Sosyal medya hesaplarindan gelen soru ve
sorunlara anlik midahale

s Egitim baslamadan once 20 Mart 2020
sabahindan itibaren strecin saglikli
yuriutulmesi ve aksakliklar anlik midahale
icin cagri servisi ve destek hizmetleri



¢ 21 Nisan 2020 itibariyle yaklasik 66500 ders saati
sanal siniflarda ders yapildi

*** LMS ve Adobe sistemi lizerinden planlanan 561
klasik sinav (vize) yapilmaya devam ediyor

¢ Final sinavlari icin klasik sinav talep toplama isine
baslandi

s KBUZEM web sitesine glinliik ortalama 4500 tiklama
yapiimaktadir

“* 5652 Ogrenci mailine anlik cevap verildi



* 20Bin Ogrenci
300 Ogretim Elemani
* 750 Ders

ile devam etmektedir.

Yaz Okulu




